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株式会社アイネット

SaaSSaaS型統合業務アプリケーション型統合業務アプリケーション

NetSuiteNetSuite のご紹介のご紹介
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NetSuiteの歴史

米国本社 （NetSuite Inc.)

1998年、Larry Ellison、Evan Goldberg、Dave Lipscombにより設立

中堅・中小企業向けにSaaS型統合業務アプリケーションスイート「NetSuite」を提供

ワールドワイドで6,700社を超える顧客ベース

2007年12月21日、NYSEに上場

日本法人 （ネットスイート株式会社)

2006年4月設立（東京都港区）

2007年9月 ：NetSuite2007 日本版提供開始

2008年12月：NetSuite-ReleaseJ 提供開始



© Copyright NetSuite K.K., All Rights Reserved. © Copyright ㏍, All Rights Reserved.

Inet㈱

NetSuiteとは

Net + Suite

SaaS型
• Software as a Service
• On-line
• On-demand
• Subscription

統合業務ソフトウェアスイート
eCommerce
CRM (Front Office)
ERP (Back Office)
Customization, Integration
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SaaSとは

SaaS : Software as a Service 「サービスとしてのソフトウェア」
– ソフトウェア機能の必要な機能だけを、インターネットを通じて「サービス」として利用し、機

能に応じた分だけの料金を、月額使用料という形で利用するソフトウェアの形態。

導入の容易さ、迅速性

► 短期間で簡単に導入

► サーバの構築やソフトウェアのインストールが不要

► ソフトウェアをレンタルして利用するため、

必要に応じサービスの変更・中止が可能

利便性の向上

► インターネット環境とPCだけで全てのサービスが利用可能

► ユーザー側でのソフトウェアの更新が不要

► 常に最新機能をシームレスに利用可能

コストの削減

► 運用費用の大幅な削減

► システム設計やハードウェアコストが不要

セキュリティの向上

► 高度なITの技術・運用知識を必要とせずに高度なセキュリティを確保
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カスタマイズと導入

ハードウェア

IT要員

教育訓練

43%43%
26%26%

14%14%

7%7%
1%1%

メンテナンス

9%9%

パッケージソフト NetSuite

カスタマイズと導入
教育訓練

24%
76% 月額使用料金ソフトウェア

パッケージソフト vs SaaS コスト構造比較

5,000万円

1,000万円
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典型的なIT利用の構図

在庫管理
システム

経理
システム

営業支援
システム
（SFA）

顧客管理
システム

Web/ポータル
システム
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NetSuiteの手法

マーケットマーケット
キャンペーンキャンペーン

営業支援営業支援

サポートサポート
管理管理

パートナーパートナー
管理管理

受注管理受注管理

財務管理財務管理

在庫管理在庫管理

従業員管理従業員管理

購買管理購買管理

出荷管理出荷管理

ベンダー向けベンダー向け
ポータルポータル

お客様向けお客様向け
ポータルポータル

WebWebサイトサイト

WebWebストアストア

パートナー

サポートマネージャー

営業担当/マネージャ

CFO

顧客

CEO

出庫管理者

Eコマースマネージャ

ベンダー
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分断されたプロセスが、「企業全体の硬直化」と「ブラックボックス化」を招く

見積
配送手配

請求注文

顧客サポート

SFA

注文管理

倉庫管理

財務

顧客サポート

データ連携 データ連携 データ連携データ連携
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End to End のプロセス自動化が「全体最適化」 「見える化」を実現

見積
配送手配

請求注文

顧客サポート

データ連携

不要
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デモンストレーション - ダッシュボード -

� 役職（役割）に応じてアクセス可
能な全ての情報を一覧

 ユーザー毎にカスタマイズ可能

� リアルタイムビジネスインテリジ
ェンス

 事前に設定された70以上のKPI(重要業績
指標）とレポートスナップショット

 簡潔なトレンドの可視化

� 作業環境としてダッシュボード

 “ダイレクト” リスト編集機能

• 各人が担当しているビジネスについて様々な視点から情報を確認/分析
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デモンストレーション - カスタマダッシュボード -

� 指定した顧客情報をダッシュ
ボード形式にて表示すること
により、過去の取引履歴や現
在の取引状況、会社情報の全
てが閲覧可能に！

� 1クリックで取引詳細情報を
表示。

• 重要顧客との関係/取引状況が、一目で把握可能
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デモンストレーション - カスタムレポート -

� 出力項目/出力条件を目的に応
じて自由に設定することが可
能なため、独自レポートに柔
軟に対応！

• 充実した標準レポートに加え、カスタムレポート機能によってオリジナルレポート
を作成することが可能。
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デモンストレーション - 保存検索 -

� システムにあるデータを使い
やすいBIインターフェースで
自在に抽出可能

� 検索結果にハイライト機能等
々を仕掛けることで、より視
覚的な分析が可能

• 保存検索機能によって、必要かつ十分なBI機能を提供

• 定期的(例:月曜日の朝)に担当者にメールで通知可能
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SuiteFlex – オンデマンド開発環境
-統合業務アプリケーションのカスタマイズ・統合・展開-

S
U
IT
E
FL

E
X

E-コマース
CRM・SFA

会計・ERP

SuiteTalk

SuiteScript

SuiteBuilder

SuiteBundler

- SuiteBuilder -
使いやすいポイント＆クリック方式のツールで、NetSuite
の容易なカスタマイズを可能にします。カスタムテーブル、
フォーム、 プロセス検証、タブ機能のなどを提供

- SuiteTalk -
SOAP等の標準に準拠したWebサービスAPIにより、外部
システムやサービスとシームレスに連携

- SuiteScript -
JavaScriptをベースとしたオンデマンドアプリケーション開
発言語。新しい機能やプロセス、アプリケーション全体を
構築し、NetSuite上にホスト

- SuiteBundler -
カスタマイゼーションのパッケージ化･リポジトリによるパッ
ケージの展開を可能することで、「ソフトウェアとしての
サービス」を実現
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データ連携 / システム連携 機能紹介

�� ①データインポート機能①データインポート機能
 CSVCSVファイルをインポートが可能なため、外部シスファイルをインポートが可能なため、外部シス

テムより出力されたファイルを取り込むことが可能テムより出力されたファイルを取り込むことが可能

�� ②ファイルキャビネット機能②ファイルキャビネット機能
 拠点間でのファイル受渡しを行なう際、ファイルサ拠点間でのファイル受渡しを行なう際、ファイルサ

ーバとして利用することが可能ーバとして利用することが可能

�� ③データ連携ツール③データ連携ツール
 NetSuiteNetSuiteと別システムを連携する際、と別システムを連携する際、Pervasive Pervasive 

Data IntegratorData Integrator（（Pervasive SoftwarePervasive Software社社）を利用す）を利用す
ることで、ることで、DBDB連携が可能連携が可能

�� ④④WebAPIWebAPI接続接続
 NetSuiteNetSuiteははWebAPIWebAPIを保有しているため、外部プロを保有しているため、外部プロ

グラムからデータの取得グラムからデータの取得//更新が可能更新が可能

A拠点

インポート

B拠点 A拠点 B拠点

アップロード

ダウンロード

他システム

① ②

③ ④

SUITEFLEX

S
U
IT
E
FL

E
X

Eコマース
CRM

会計/ERP

SuiteTalk

SuiteScript

SuiteBuilder
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NetSuiteのセキュリティレベル

ネットスイートによる製品のセキュリティ
悪意のある行為の防止、128ビットSSLによるデータ暗号化、アプリケーションのみへのアクセス、IPアドレス ルールロール レベルのアクセス
アイドル時の切断・アカウントのロック、不断の監視、完全な監査証跡、データのバックアップ、セキュリティ アーキテクチャ

データ センターのセキュリティ
ゲートウェイ施設とコロケーション区域の入退室セキュリティ システム、写真IDカード、手のひら認証システム

ビデオ監視、防火用スプリンクラ設備の安全対策、HVACシステム、バックアップ電源システム ― 無停電電源装置（UPS）地震に対する備え

上げ床の耐震補強、キャビネットの耐震補強、電気配電盤の耐震補強、架空式分配トレーとトラフの耐震補強、

配管および付属支持具の耐震補強、冗長DC電源設備（同様に耐震補強済み）、インターネットの冗長接続

→ＳＡＳ70ＴｙｐｅⅡ取得済（米国ＳＯＸ法準拠）
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稼動保証

ネットスイートでは99.5%の稼動保証を提供しています。
※定期メンテナンス時間は除く。
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